ALGEMENE VERKOOPSVOORWAARDEN

Algemeenheden

Onze werken en leveringen zijn onderworpen aan onze verkoopsvoorwaarden, uitgenomen wanneer een uitdrukkelijke afwijkingsovereenkomst is voorzien.

Een bestelling kan slechts als definitief beschouwd worden na ontvangst van onze orderbevestiging.

Gezien de onzekere voorwaarden van de markt zijn onze prijzen berekend en voorgesteld op basis van de officiéle koers bestaande op de dag van de overhandiging. Indien vanaf
dat ogenblik schommelingen in de prijzen van de grondstoffen, de lonen, sociale lasten of speciale taksen voorkomen, zullen wij schriftelijk de klant op de hoogte brengen en de
prijsbijslag die eruit voortvloeit, zal in rekening gebracht worden. Onze prijzen zijn geldig voor het materiaal in onze werkplaatsen ontvangen. De belasting op de toegevoegde
waarde en de verpakkingskosten zijn ten laste van de cliént. Wat ook de bestemming en de verkoopsvoorwaarden zijn, de aanneming van de goederen worden verondersteld
uitgevoerd te zijn in onze werkplaats.

De goederen worden vervoerd op kosten en risico’s van de klant, zelfs wanneer de verkoop wordt afgesloten met vrijstelling van alle kosten. In geval van vertraging, schade, verlies,
diefstal, enz. zal de klant eventuele schadeloosstelling alleen bij de vervoerder kunnen eisen.

De leverings- en uitvoeringstermijnen van de werken zijn niet gewaarborgd en wij wijzen elke verantwoordelijkheid af uit hoogde van de eventuele vertraging.

Om ontvankelijk te zijn, moet iedere klacht per aangetekende brief geuit worden ten laatste binnen de 8 dagen op de ontvangst indien het verkochte goederen betreft, en binnen de
15 dagen indien het gaat over de indienststelling van werken.

Indien het vertrouwen van de verkopers in de kredietwaardigheid van de kopers geschokt wordt door daden van gerechtelijk uitvoering tegen de kopers en/of aanwijsbare andere
gebeurtenissen, die het vertrouwen in de goede uitvoering der door kopers aangegane verbintenissen in vraag stellen en/of onmogelijk maken, behouden de verkopers zich het recht
voor van de kopers geschikte waarborgen te eisen. Indien de kopers weigeren hierop in te gaan, behouden de verkopers het recht de gehele bestelling of een gedeelte ervan te
annuleren, zelfs indien de goederen reeds geheel of gedeeltelijk werden verzonden.

De koper aanvaardt dat hij de bestuurders, vertegenwoordigers, aandeelhouders, (zelfstandige) medewerkers, aangestelden en iedere andere soort hulppersonen van de
vennootschap niet rechtstreeks of solidair met de vennootschap kan aanspreken in aansprakelijkheid. Dit geldt evenwel niet wanneer de geleden schade het gevolg is van een
aantasting van de fysieke of psychische integriteit van de koper of indien de schade het gevolg is van een fout van de hulppersoon met het opzet schade te veroorzaken.

Waarborg

Alle goederen zijn gewaarborgd gedurende een jaar vanaf de datum van levering. Wat de werken betreft, begint de waarborg na het beéindigen van de montage, indien deze laatste
is gedaan door de leverancier. Uit hoofde van deze waarborg verbindt de leverancier zich er toe alle stukken die defect zijn geraakt, te vervangen of te herstellen in de kortst
mogelijke tijd zonder onderhevig te zijn aan enige vergoeding, voor zover het bewezen is dat het defect veroorzaakt is door een fout in de stof, de constructie of de montage, of deze
zichtbaar is of niet, de vervangen stukken behoren aan de leverancier.

De waarborg is beperkt tot de stukken die als defect worden erkend. Het handwerk en de vervoerskosten zijn ten laste van de klant. Uitgenomen speciaal vermelde afwijkingen,
wordt er geen enkele waarborg gegeven op herstellingswerken en/of opnieuw in goede staat brengen van gebruikt materiaal. De waarborg is afhankelijk van een voldoend toezicht
en onderhoud vanwege de klant. Ze sluit namelijk de gevolgen van de normale sleet en afwijking uit, te wijten aan een toeval of een geval van heirkracht, alle andere
verantwoordelijkheden van de oorzaak van de directe of indirecte schade worden uitdrukkelijk gewraakt.

Wanneer de levering van de apparaten of hun montage is uitgesteld geworden door de klant, zal de waarborgtermijn beginnen ten laatste drie maanden na de periode die eerst
voorzien was voor de levering of afwerking van de onderneming.

In geval van weigering van machines of apparaten die niet beantwoorden aan de vereisten van het contact, zal de leverancier slechts kunnen verplicht worden van het verwijderen
van het afgewezen materiaal en tot de terugbetaling van de reeds ontvangen sommen zonder vergoeding. Nochtans zal de klant gemachtigd worden zich te bedienen van het
geweigerde materiaal gedurende de normale wachttijd die zal noodzakelijk om in zijn vervangen te kunnen voorzien.

De verbreking kan slechts gevraagd worden in geval van zware fouten, waardoor we kunnen vrezen dat de leverancier de herstelling niet op bevredigende wijze binnen een redelijke
termijn kan uitvoeren. De waarborg vervalt indien de koper om het even welk werk aan de levering uitvoert zonder de voorafgaande toestemming van de leverancier.

Ongevallen - verzekeringen

In geval van ongeval, overkomen op gelijk welk ogenblik of wegens om het even welke oorzaken, is de aansprakelijkheid van de verkoper strikt beperkt tot zijn eigen personeel of tot
zijn levering.

De verkoper wijst elke verantwoordelijkheid voor elk ongeval dat tijdens de montage van de installatie van de koper kan gebeuren af.

Deze laatste neemt de verplichting op zich het materiaal te verzekeren vanaf zijn verzending tegen alle brandrisico’s, diefstal en beschadiging

Betaling

Behoudens andersluidende en schriftelijke bepaling, zijn onze facturen betaalbaar op 30 dagen.

De niet betaling op de vervaldag van een enkele factuur, maakt het verschuldigd saldo van al de andere facturen van rechtswegen onmiddellijk opeisbaar.

Elk bedrag dat onbetaalbaar blijft op zijn vervaldag, zal van rechtswege en zonder ingebrekestelling rente geven berekend op basis van het door de Nationale Bank van Belgié€ op het
moment van de uitgifte van de factuur toegepaste tarief voor voorschotten in rekening —courant op overheidspapier vermeerderd met 2 %.

Ingeval van niet betaling op de vervaldag, behouden wij ons het recht voor het bedrag van de factuur met 10 % te verhogen, met een minimum van 100 euro voor
administratiekosten.

Wanneer de koper nalaat zijn verbintenissen uit te voeren, kan de verkoop van rechtswegen en zonder ingebrekestelling ontbonden zijn, onverminderd de rechten van de verkoper
op alle schadevergoedingen en interesten. De wilsuiting hiertoe per aangetekend schrijven door de verkoper zal hiervoor volstaan. Onverminderd ’s kopers risico met betrekking tot
de goederen, behoudt de verkoper zicht het eigendomsrecht op de geleverde goederen voor tot volledige betaling van de prijs. De betaalde voorschotten blijven de verkoper
verworven ter vergoeding van de mogelijke verliezen bij wederverkoop. Het betrekken en of aanvaarden van wissels of andere verhandelbare documenten, houdt geen
schuldvernieuwing in en vormt gen afwijking van de verkoopsvoorwaarden.

Rechtsbevoegdheid

In geval van betwisting zijn de rechtbanken van Antwerpen of de rechtbanken van de woonplaats van de koper, naar keuze van de verkoper, alleen bevoegd.

Versie 1/1/2025



